
 
 
De conformidad con el Reglamento (UE) 2023/988 sobre seguridad general de los 
productos, todos los artículos de BIG comercializados en la Unión Europea disponen de un 
operador económico responsable dentro del territorio comunitario 
 
 
Marca: BIG 
Fabricante: BIG-Spielwarenfabrik GmbH & Co. KG 
País: Alemania 
Página web oficial: BIG Toys 
 
Datos de contacto del fabricante 
Dirección postal: 
Werkstraße 1 
90765 Fürth 
Alemania 
Correo electrónico general: info@big.de 
 
Correo electrónico de atención al consumidor: service@simba-dickie.com 
Teléfono general: +49 911 9763-0 
Teléfono de soporte técnico: +49 (0) 9552 9301 592 
Horario de atención telefónica 
Lunes a jueves: 08:00–12:00 y 12:30–16:00 h. 
Viernes: 08:00–12:30 h. 
 
 Proveedor  
Empresa: TOP TOYS 
Dirección: 
C/ Mas Pujol, 40 B 
08520 Les Franqueses del Vallès 
Barcelona, España 
 



Teléfonos: 
902 10 93 49 
93 840 70 88 
 
Correo electrónico: info@toptoys.es 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


